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İSTANBUL KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ 

MÜHENDİSLİK FAKÜLTESİ 

KALİTE KOMİSYONU TOPLANTISI 

Toplantı No: 2023-2024/2 

Toplantı Tarihi: 23/02/2024 

Toplantı Saati: 14:00 

Toplantı Yeri: Mühendislik Fakültesi Dekanlığı 

  

KATILIMCILAR: 

Prof. Dr. Ayşe Tülin AKTİN (Dekan) 

Doç. Dr. Esra SAATÇİ (Elektrik Elektronik Müh. Bölüm Bşk.) 

Dr. Öğr. Üyesi Zeynep GERGİN (Endüstri Müh. Bölüm Bşk) 

Dr. Öğr. Üyesi Wisam ELMASRY (Bilgisayar Müh.) 

Dr. Öğr. Üyesi N. Özge FERCAN (İnşaat Müh.) 

Ufuk YÜKSEL (Öğrenci Temsilcisi)  

 

GÜNDEM  

1. Üniversite Kalite Komisyonu toplantısından (01.02.2024) aktarımlar 

 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı için Akademik Paket Verilerinin, Bölüm Web 

sayfalarının, YÖKSİS verilerinin ve Birim Kalite Komisyon üyelerinin 

güncelliğinin kontrol edilmesi hatırlatılmıştır.  

 2023-2027Stratejik Planı Hedeflere katkıların arttırılması yönünde akreditasyon 

çalışmalarının yanısıra sanayi ve mezun iletişiminin önemi vurgulanarak 

Bölümlerin bu konuda faaliyetler planlamaları istenmiştir. 

 2023-2024 Eylem Planları ve Stratejik Planı destekleyen hedefler Rektörlük 

makamına teslim edilmek üzere KGS Portal’a yüklenmişitir.  Eylem Planlarında 

tanımlanan Performans Göstergelerinin eşleştirmeleri Kalite Birimi tarafından 

kontrol edilip veri girişi öncesi Birimlere düzeltme/bilgi verilecektir.  

 YÖK tarafından gelen yazıda öğrenci temsilcisi seçimi bir süreliğine 

durdurulduğu için Komisyonlar mevcut öğrenci temsilcileri ile ilerleyecektir.   

2. Eylem Planı kapsamındaki faaliyetlerin ara değerlendirilmesi  

Bölümlerimiz 2023-24 Akademik Yılı Bölüm Eylem Planlarındaki faaliyetlerin ara 

değerlendirilmesini tamamlamıştır.  2023-2027 Stratejik Plan göstergeleriyle eşleştirilmiş 

faaliyetler Stratejik Plan Veri girişleri için de kullanılacaktır.  



2 
 

3. Güz yarıyılında uygulanan anket ve diğer ölçüm raporları 

Bölümlerimiz kendi bünyelerinde uyguladıkları anketlerini analiz etmektedirler. Analizler 

sonucu iyileştirme kararları kayıt altına alınacak ve etkinliği Bölüm Başkanlıkları tarafından 

izlenecektir.  

İKÜ KİDB tarafından uygulanan anketlere dair iletilen sonuçlar görüşülmüştür;  

Öğrenci Memnuniyet Anketi: 5 Ocak 2022-2 Şubat 2024 tarihleri arasında 

gerçekleştirilmiştir. 14.114 öğrenciye (önlisans+lisans+lisansüstü) anket gönderilmiş, 

01.02.2024 tarihi itibarıyla  1529 (%11) öğrenci katılım sağlamıştır. KİDB tarafından nihai 

sonuçlar iletilecektir. Daha önceki dönemlerdeki katılım oranları; 2022-2023 Bahar Yarıyılı 

anket katılım oranı %14, 2022-2023 Güz Yarıyılı anket katılım oranı %7 olarak 

gerçekleşmiştir. Memnuniyet Ortalaması %66 olarak gözükmektedir. 2022-2023 Bahar 

Yarıyılı memnuniyet oranı %57, 2022-2023 Güz Yarıyılı memnuniyet oranı %53 olması 

bağlamında sevindirici bulunmuştur.  

Personel Memnuniyet Anketi: 15-26 Ocak 2024 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. 397 

Akademik personel, 292 DSÜ’lü Personel ve 237 İdari Personel olmak üzere 926 personele 

anket gönderilmiştir. 137 (%35) Akademik personel, 60 (%21) DSÜ’lü Personel, 86 (%36) 

İdari Personel olmak üzere 283 (%31) kişi ankete katılmıştır. Geçmiş yıllardaki katılım 

oranlarına göre yüksektir (2022-2023 Bahar Yarıyılı anket katılım oranı %21 (139 kişi), 2022-

2023 Güz Yarıyılı anket katılım oranı %15 (252 kişi). Memnuniyet oranı hesaplandığında 

akademik personel için %61, DSÜ’lü personel için %81, idari personel için %65 çıkmıştır. 

(2022-2023 Bahar Yarıyılı memnuniyet oranları sırasıyla %51, %82, %57; 2022-2023 Güz 

Yarıyılı memnuniyet oranları sırasıyla %58, %71, %33) 

4. Sürekli iyileştirme kararları (PUKÖ) 

Bölümlerimiz geçmiş dönemler için alınan iyileştirme kararlarının etkinliğini 

değerlendirmektedirler. Ayrıca Bahar dönemi değerlendirmeleri bağlamında yapılan 

tespitler için de iyileştirmeler belirlenmiş ve Bölüm Başkanlıkları ve Bölüm Kalite 

Komisyonları tarafından takibe alınmıştır.  

5. MÜDEK Değerlendirme Raporu ve 30 gün cevabı hazırlıkları 

Bölümlerimiz 20-22 Ocak tarihleri arasında gerçekleşen MÜDEK değerlendirme 

ziyareti sonrasında iletilen eksiklik geribildirimlerine dair hazırladıkları 30 gün 

yanıtlarını 29 Mart’a kadar Dekanlık’a iletecektir.  

6. KİD Raporu ve Stratejik Plan veri girişleri 

Fakültemiz için girişler tamamlanmıştır. KİDR yazımı Üniversite Kalite 

Koordinatörlüğü sorumluluğunda devam etmektedir.  
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7. Öğrenci Temsilcisi tarafından iletilen öğrenci talepleri 

MF Öğrenci Temsilcisi Ufuk Yüksel aşağıdaki öğrenci değerlendirmelerini kurula iletmiştir. 

Değerlendirmeler Bölüm Başkanlıkları ile paylaşılmıştır. 

 Sınav saatleri, verilen süre ve aynı güne konulacak sınavlara dair dikkat talep 

edilmiştir. 

 Seçmeli derslerde kontenjan sorunu yaşandığı, çevrimiçi dersler için 30-40 kişilik 

kontenjan yetersiz olduğu iletilmiştir. 

 Ders materyallerinin haftalık değil de mümkünse hep birlikte ilk haftadan 

yüklenmesi talep edilmiştir. 

 3. ve 4. Sınıflardaki çalışan öğrenciler tarafından zorunlu derslerin aynı gün 

içerisinde olması talep edilmiştir. 

 Bazı 2. Sınıf öğrencileri seçmeli alan dersini kontenjan sınırından dolayı alamadığını 

belirtmiştir. 

 

Bir sonraki Kalite Komisyonu Toplantısı 2023-2024 Akademik Yılı Bahar yarıyılını değerlendirmek 

üzere Temmuz ayında toplanacaktır. 

 


