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İSTANBUL KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ 
MÜHENDİSLİK FAKÜLTESİ 

KALİTE KOMİSYONU TOPLANTISI 
Toplantı No: 2022-2023/2 

Toplantı Tarihi: 15/03/2023 
Toplantı Saati: 15:00 
Toplantı Yeri: Mühendislik Fakültesi Dekanlığı 

  
KATILIMCILAR: 

Dr. Öğr. Üyesi Zeynep GERGİN (Dekan Yardımcısı) (Başkan) 

Doç. Dr. Esra SAATÇİ (Elektrik Elektronik Müh. Bölüm Bşk.) 

Dr. Öğr. Üyesi Wisam ELMASRY (Bilgisayar Müh.) 

Dr. Öğr. Üyesi N. Özge FERCAN (İnşaat Müh.) 

Ufuk YÜKSEL (Öğrenci Temsilcisi)  

 

GÜNDEM  

2022-2023 Akademik Yılı Kalite Komisyonu toplantısı tüm davetli katılımcıları ile toplanmış ve 

aşağıdaki konular görüşülerek, kararlar alınmıştır; 

1. Dr. Öğr. Üyesi Zeynep Gergin tarafından Üniversite Kalite Komisyonu toplantısında görüşülen 

konular ve alınan kararlar aktarılmıştır; 

 Fakültemiz için KİD Raporu ve Stratejik Plan veri girişleri tamamlanmıştır. KİDR 

yazımı devam etmektedir.  

 2018-2022 Stratejik Planı tamamlanmıştır.  2018-2022 dönemine ait Stratejik Plan’da 

yer alan 4 adet amacın hedef performanslarına göre ölçülmüş olan ortalama gerçekleşme 

yüzdeleri grafikteki gibidir. Stratejik planın 2022 yılında gerçekleşme yüzdesi ortalama 

olarak %67,2’dir 

 

 

 2023-2027 Stratejik Planı yayınlanmıştır. Amaç, Hedef ve Performans Göstergelerinin 

takibi için Eylem Planlarına aktarılması gerekmektedir. 
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 Eğiticinin Eğitimi planlamaları devam etmektedir. Program uzaktan asenkron dersler 

şeklinde gerçekleşecektir. Nisan-Mayıs aylarında ders video çekimleri tamamlanacak 

ve Temmuz ayında devreye alınacaktır. İKÜSEM tarafından sertifika verilecek eğitim 

Araştırma Görevlileri ve Öğretim Görevlileri katılımı öncelikli olmak üzere bütün 

kadroya ve dış başvuruya açık olacaktır. 

 Bölüm Kalite Komisyonları toplantılarında görüşülmesi gereken maddelere dikkat 

edilmelidir.  

 

 Sürekli iyileştirme uygulamaları için PUKÖ (Planla, Uygula, Kontrol Et, Önlem 

Al/İyileştir) ilkeleri aşağıdaki başlıklar altında tamamlanmıştır. 

 Eğitim-Öğretim alanında PUKÖ İlkeleri 
 Araştırma Geliştirme alanında PUKÖ İlkeleri 
 Toplumsal Katkı alanında PUKÖ İlkeleri 
 Yönetişim alanında PUKÖ İlkeleri 
 Uluslararasılaşma alanında PUKÖ İlkeleri 

 
 2023-2027 Stratejik Planı sonrası aşağıdaki politikalar güncellenmiştir. 

 Eğitim-Öğretim Politikası 
 Araştırma Geliştirme Politikası 
 Toplumsal Katkı Politikası 
 Yönetişim Politikası 
 Uluslararasılaşma Politikası 
 

2. Kurumsal İletişim Daire Başkanlığı içerisinde yer alan CRM birimi tarafından 2022 – 23 Güz 

yarıyılında uygulanan anket ve diğer ölçüm raporları görüşülmüştür.  

 Öğrenci Memnuniyet Anketi 30 Aralık 2022-30 Ocak 2023 tarihleri arasında 
gerçekleştirilmiş, 13569 öğrenciye anket gönderilerek, 874 (%6,4) öğrenci katılımı 
görülmüştür. Memnuniyet oranı aritmetik puanlara göre hesaplandığında %53,5 çıkmıştır. 
Sonuçların güvenilirliğini arttırmak amacıyla öğrenci katılımının arttırılmasının önemi 
konusunda görüş birliğine varılmıştır. 

 Personel Memnuniyet Anketi 1-13 Şubat 2023 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. 411 
Akademik personel, 324 DSÜ’lü Personel ve 242 İdari Personel olmak üzere 977 
personele anket gönderilmiştir. 67 (%16) Akademik personel, 28 (%9) DSÜ’lü Personel, 
44 (%18) İdari Personel olmak üzere 139 (%14) kişi ankete katılmıştır.Memnuniyet oranı 
aritmetik puanlara göre hesaplandığında akademik personel için %57,8, DSÜ’lü personel 
için %70,8, idari personel için %33,2 çıkmıştır. Sonuçların güvenilirliğini arttırmak 
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amacıyla katılımının arttırılmasının önemi konusunda Bölüm Başkanlıklarına bilgi 
verilecektir. 

 
3. Fakültemizin Bölümleri kendi bünyelerinde uyguladıkları ders değerlendirme anketlerini 

analiz etmektedirler. Analizler sonucu iyileştirme kararları kayıt altına alınacak ve etkinliği 

izlenecektir.  

4. Fakültemizin Bölümleri 2022-23 Akademik Yılı Bölüm Eylem Planlarındaki faaliyetlerin ara 

değerlendirilmesini tamamlamıştır.  Planın 2023-2027 Stratejik Plan göstergeleriyle 

eşleştirilmesi ve KGS Portal’a yüklenmesi için açılacak Veri Girişi çağrısı beklenmektedir. 

5. Güz yarıyılı sonuçları bağlamında alınacak düzeltici/iyileştirici faaliyet kararları KGS Portal 

üzerinden “İyileştirme Faaliyetleri” ile ilgili açılacak olan alana veri girişlerinin 

gerçekleştirilmesi için açılacak Veri Girişi çağrısı beklenmektedir. 

6. Bölümlerimizde Dış Paydaş (Danışma) Kurulu toplantıları hazırlıkları başlamıştır. 

7. MF Öğrenci Temsilcisi Ufuk Yüksel aşağıdaki öğrenci değerlendirmelerini kurula iletmiştir. 

Aşağıdaki başlıklar altındaki istekler altyapıyla ilgili olması bağlamında ilgili birimlere 

iletilmek üzere kaydedilmiştir. 

GENEL SEKRETERLİK’E İLETİLMEK ÜZERE 
 Otoparkın içinin düzeltilmesi 
 Okulumuzun depreme dayanıklılığı konusunda denetlenmesi ve öğrencilerin 

bilgilendirilmesi  
 Okulun erken kapanmaması 
 Okuldaki geri dönüşüm atıklarının, ayrıştırılmış kutulardan aynı çöp kutusuna 

aktarıldığına şahit oldum; görevlilerin uyarılması  
 Zemin kattaki sınıfların zaman zaman soğuk olması 
 Daha fazla Şarjmatik koyulması  
 Bodrum katta priz sayısının arttırılması 
 Kedilerin kontrol altına alınması  
KANTİN VB 
 Büfe ve fastfood alanlarının ücretlerinde indirime gidilmeli 
 Yemekhane ve kafeterya ücretleri çok yüksek. 
ÇALIŞMA ALANLARI 
 Kütüphane ve çalışma alanlarının genişletilmesi 
KULÜP VB SOSYAL FAAALİYETLER 
 Akpaz ile alakalı problemler mevcut, kulüpler ile gerçekten muhatap alındıkları bir 

toplantı düzenlenmesi 
EĞİTİM ÖĞRETİM 
 Telefonlara ‘ikü app’ uygulaması geliştirilmesi 
 Online dönem devam ederse öğretmenlere tablet sağlanması 

 

Bir sonraki Kalite Komisyonu Toplantısı 2022-2023 Akademik Yılı Bahar yarıyılını 

değerlendirmek üzere Temmuz ayında toplanacaktır. 

 
 


