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İSTANBUL KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ 

MÜHENDİSLİK FAKÜLTESİ 

KALİTE KOMİSYONU TOPLANTISI 

 

Toplantı No: 2024-2025/3 

Toplantı Tarihi: 14/08/2025 

Toplantı Saati: 14:00 

Toplantı Yeri: Mühendislik Fakültesi Dekanlığı 

  

KATILIMCILAR: 

Prof. Dr. Atilla ÖZMEN (Dekan Yrd., Elektrik-Elektronik Müh.) 

Dr. Öğr. Üyesi Zeynep GERGİN (Endüstri Müh. Bölüm Bşk) 

Dr. Öğr. Üyesi Wisam ELMASRY (Bilgisayar Müh.) 

 

GÜNDEM  

1. Üniversite Kalite Komisyonu toplantısından (07.08.2025) aktarımlar 

• Stratejik Plan 

• Bahar Dönemi Anketlerinin Değerlendirilmesi 

• Kalite Komisyonları Toplantı Tutanakları  

• İyileştirme Faaliyetleri 

• Eylem Planları 

• Dış Paydaş Toplantıları 

• Akreditasyon 

• YÖKAK Kurumsal Akreditasyon Programı 

2. 2024-2025 Akademik Yılı Eylem Planı kapsamındaki faaliyetlerin 

değerlendirilmesi (tamamlanan/tamamlanamayan)  

3. 2024-2025 Bahar yarıyılında uygulanan anket ve diğer ölçüm raporları 

4. Sürekli iyileştirme kararları (PUKÖ) 

• Tamamlanan iyileştirmelerin değerlendirilmesi 

• Bahar dönemine dair iyileştirmeler 

5. Öğrenci Temsilcisi tarafından iletilen öğrenci talepleri 

6. Görüş ve öneriler 
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1. Üniversite Kalite Komisyonu toplantısından (07.08.2025) aktarımlar 

Sayın Rektörümüz Prof. Dr. Fadime Üney Yüksektepe’nin başkanlığında 

gerçekleştirilen Üniversite Kalite Komisyon Toplantısında görüşülen gündem 

maddeleri Mühendislik Fakültesi Kalite Komisyonu üyelerine aktarılmıştır. 

• 2023-2027 Stratejik Planı kapsamında 2025 yılının ilk altı aylık verilerinin toplanmaya 

başlandığı, güncelleme çalışmaları için birimlerden görüşlerin alındığı ve çalışmaların 

devam ettiği bildirilmiştir. 

• Üniversite genelinde Öğrenci Memnuniyet Anketi (ÖMA) 12-30 Haziran 2025 tarihleri 

arasında uygulanmış, 11133 öğrenciye gönderilen ankete 1114 öğrenci (%10,01) 

katılım sağlamıştır. Memnuniyet oranı %54,56 olarak hesaplanmıştır. Fakülte, sınıf, 

burs durumu, cinsiyet ve bölüm dili bazında memnuniyet yüzdeleri paylaşılmıştır. 

Öğrencilerin ayrıca birimlerden memnuniyet yüzdeleri de paylaşılmış olup, yorumların 

ayrıştırılmasından sonra akademik/idari birimlerle geri bildirimlerin paylaşılacağı 

belirtilmiştir. 

• Personel Memnuniyet Anketi 4-14 Ağustos 2025 tarihleri arasında açık olup, mail ve 

SMS yoluyla katılım linklerinin gönderildiği hatırlatılmıştır. 

• Sürekli Anketler (Kamuoyunu Bilgilendirme, Öğrenci İşleri, Mali İşler, Kütüphane 

Memnuniyet Anketleri) sonuçları paylaşılmış, katılım oranlarının yükseltilmesi 

gerektiği vurgulanmıştır. 

• 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı için eksik Birim Kalite Komisyon Toplantı 

Tutanakları’nın tamamlanarak web sitesinde yayımlanması gerekliliği belirtilmiştir. 

Her akademik yılda en az üç toplantı yapılması zorunluğu hatırlatılmıştır. 

• KGS Portal üzerinden birimlerin iyileştirme faaliyetlerine ilişkin formlar ve kanıtların 

yüklenmesi gerektiği hatırlatılmıştır. Örnek akademik iyileştirmeler (ders 

değerlendirme anketlerine katılımın artırılması, staj süreçlerinin netleştirilmesi, 

öğrencilerle iletişimin güçlendirilmesi vb.) paylaşılmıştır. 

• Birimlerin, eylem planlarını KGS Portal’ üzerindeki “Eylem Planları” sekmesinin 

altına yüklemeleri gerektiği bildirilmiştir. 

• Birimlerin iki yılda bir dış paydaş toplantısı yapması zorunluğu ve toplantı 

tutanaklarının EBYS üzerinden Rektörlüğe iletilmesi ve web sitesinde yayımlanması 

gerekliliği hatırlatılmıştır. Toplantısını henüz gerçekleştirmeyen birimlerin en geç 15 

Eylül 2025 tarihine kadar toplantı yapmaları istenmiştir. 
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• Mevcut akreditasyonlar (MİAK, MÜDEK, FEDEK, EPDAD, SHGM, DEDAK, 

STAR), başvuru yapmış olanlar MYO (MEDEK, TURAK, SHGM), başvurmayı 

planlayanlar (SBF: SABAK, FTAD, HEPDAK ve STF: İLEDAK) ve araştırma 

yapması gereken (Hukuk Fakültesi) birimler paylaşılmıştır. 

• İKÜ’nün YÖKAK Kurumsal Akreditasyon Programı’na başvurup kabul aldığı, Eylül–

Ekim 2025 döneminde çevrim içi ön değerlendirme toplantısı ve sonrasında yerinde 

ziyaret yapılacağı bildirilmiştir. Birim kalite temsilcilerinin süreç hakkında 

bilgilendirilmesi, KİDR 2023 ve 2024’te geçen güçlü yönlerin sahiplenilmesi, 

simülasyonlara aktif katılım ve geri bildirim raporları sonrasında iyileştirme planlarının 

hazırlanmasının kritik önemde olduğu vurgulanmıştır. 

 

2. Eylem Planı kapsamındaki faaliyetlerin değerlendirilmesi (tamamlanan/ 

tamamlanamayan) 

Dekanlığımız ve Bölümlerimiz 2024-25 Akademik Yılı Bölüm Eylem Planlarındaki 

faaliyetlerin değerlendirilmesini tamamlamıştır. Tamamlanamayan faaliyetler için 

aksiyonlar belirlenmiştir 

. 

3. Güz yarıyılında uygulanan anket ve diğer ölçüm raporları 

İKÜ KİDB tarafından uygulanan anketlere dair iletilen sonuçlar görüşülmüştür. 

Üniversite genelinde 12 – 30 Haziran 2025 tarihleri arasında uygulanan ve Fakültemiz 

bünyesinde 1663 öğrenciye gönderilen 2024-2025 Bahar yarıyılı Öğrenci Memnuniyet 

Anketi değerlendirilmiştir. 145 öğrencimiz katılım göstermiş, açık uçlu sorulara 62 

yorum alınmıştır.  Katılım oranı %8.72 ile geçen yılların katılım oranlarına yakındır. 

Gelecek dönemde katılımın arttırılması için çalışılacaktır. MF ÖMA öğrenci 

memnuniyet ortalaması %53.03 olarak gerçekleşmiştir Detaylı analizler toplantı 

tutanağına eklenmiştir. Açık uçlu sorular ile toplanan şikayet ve taleplere dair 

aksiyonlar Rektörlük’e iletilmiştir. Planlanan iyileştirmeler Rektörlük tarafından 

paylaşılacak şablon dokümana işlenerek üniversite kayıtlarına sunulacaktır. 

Bölümlerimiz 2024-2025 Bahar dönemi sonunda gerçekleştirdikleri 

ders/asistan/program çıktısı ölçümü gibi özel anketlerini iç kurul ve komisyonlarında 

değerlendirmektedirler.  
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4. Sürekli iyileştirme kararları (PUKÖ) 

Bölümlerimiz geçmiş dönemler için alınan iyileştirme kararlarının etkinliğini Kalite 

Komisyon toplantılarında değerlendireceklerdir. Ayrıca Güz dönemi değerlendirmeleri 

bağlamında yapılan tespitler için de iyileştirmeler belirlenmiştir. PUKÖ döngüsü 

kapsamında KGS Portal üzerinden bölümlere ait iyileştirme faaliyet formlarının ve 

kanıtlarının yüklenmesi gerekliliği hatırlatılmış ve "İKÜ Kalite komisyon 

toplantısından “İyileştirme Faaliyetleri" ne ait bazı örnek yazılar paylaşılmıştır.  

 

5. Öğrenci Temsilcisi tarafından iletilen öğrenci talepleri 

Yaz dönemi olması nedeniyle öğrenci elçisi katılımı olmamıştır. 

Bir sonraki Kalite Komisyonu Toplantısı 2025-2026 Akademik Yılını planlamak üzere Ekim 

ayında yapılacaktır. 

 

Not: Dr. Öğr. Üyesi N. Özge FERCAN (İnşaat Müh) ve Öğr.Gör.Basri ERDOĞAN (Elektrik 

Elektronik Müh.) yıllık izinde olduklarından toplantıya katılım sağlayamamışlardır. Toplantı 

notları kendileriyle paylaşılmıştır. 

 

 


